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Selon a commission européenne, la cybercriminalité englobe 3
catégories d’activité criminelles :

1) Les atteintes directes a des systéemes informatiques
(ou Systeme de traitement automatisé de données, ou encore
S.T.A.D.) en perturbant leur fonctionnement, tels que les
attaques par déni de services (appelé aussi denial of service
attack ou aussi DOS) destinées a faire tomber un serveur
(comprenez rendre inaccessible ou mettre en panne un serveur)
a distance.

2) Réaliser des actes illicites en utilisant les outils
numériques (escroqueries, vols de données bancaires ou
personnelles, espionnage industriel, atteinte a la propriété
intellectuelle, sabotage, acces frauduleux, fraudes,
usurpation d’identité, phishing, création de PC zombies,
contamination d’autres postes informatiques ou d’autres
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serveurs...)

3) Modifier le contenu d’un espace numérique pour y déposer ou
diffuser des contenus illicites (pédopornographie, racisme,
xénophobie).

Les cyberdélinquants n’ont d’autre objectif que de gagner
beaucoup d’'argent. Virus, spams, et autres botnets drainent
plusieurs centaines de millions de dollars chaque année a
travers le monde.

Sans nous étaler sur les 144 milliards de courriers
électroniques qui transitent dans le monde chaque jour dont
70% ne sont que du spam, les 10 millions de francais victimes
d’actes cybercriminels et 75% de ces actes de cybercriminalité
qui sont de grande envergure (Norton 2013) qui concernent les
3,2 milliards d’'internautes dans le monde en 2014 (dont la
moitié pour 1'Asie), vous trouverez ci-dessous, par
ordre anté-chronologique, quelques principaux actes
cybercriminels recensés par notre Expert, Denis JACOPINI.

Vous pouvez directement contacter Denis JACOPINI ici
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Denis JACOPINI est Expert Judiciaire en Informatique spédalisé en « Sécurité »
« Cybercriminalité » et en RGPD (Protection des Données a Caractére Personnel).
: = Mises en conformité RGPD ;

= Accompagnement a la mise en place de
DPO ;

= Formations (et  sensibilisaions) a la
cybercriminalité {Autorisation n°G3 84 03041 84) *

= Audits Securite (ISO 27005) ;

= Expertises techniques et judiciaires ;

= Recherche de preuves téléphones, disques

Demis JACOPINI _ durs, e-mails, contentieux, détoumements
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INFORMATIQUE Contactez-nous
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30/09/2015 : Les sites Web du gouvernement thailandais
attaqués
Consulter

12/09/2015 : Cyberattaque contre le site officiel de la
Commission électorale centrale (CEC) de Russie
Consulter

05/08/2015 : La SNCB victime d’un piratage
Consulter

25/07/2015 : Le Pentagone visé par une cyber-attaque russe
Consulter
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28/07/2015
piratés
Consulter

Les e-mails de hauts gradés de 1’'armée américaine

18/07/2015
Madison
Consulter

Piratage du site de rencontres adulteres Ashley

Denis JACOPINI est Expert Judiciaire en Informatique spédalisé en « Sécurité »

« Cybercriminalité » et en RGPD (Protection des Données a Caractére Personnel).

* Mises en conformité RGPD :

= Accompagnement a la mise en place de
DPO ;

= Formations (et  sensibilisations) a la
cybercriminalité (Autorisation n®93 84 03041 84) ;

= Audits Securite (ISO 27005) ;

= Expertises techniques et judiciaires ;

= Recherche de preuves télképhones, disques
durs, e-mails, contentieux, détoumements
de clientéle... :
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06/07/2015 Hacking Team, société d’espionnage informatoque
hacké
Consulter
19/05/2015 Un hacker a modifié en vol la puissance d’un

réacteur
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Consulter

14/05/2015 : Un ordinateur de Merkel touché par 1a
cyberattaque contre le Bundestag
Consulter

14/05/2015 : Des hotels suisses victimes d’'un piratage
informatique
Consulter

12/05/2015 : Kaspersky annonce étre victime d’une Cyberattaque
Consulter

05/05/2015 : Arnaque aux faux virement : Vol de 15 millions
d’euros a Intermarché
Consulter

29/04/2015 : Des pirates informatiques volent 5 millions de
dollars a Ryanair
Consulter

10/04/2015 : Lufthansa victime d’une cyberattaque
Consulter
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05/05/2015 : Les états -Unis (0ffice of Personnal

Management) victime de piratage. Plus de 4 millions de données
personnelles de personnels fédéraux piratées;
Consulter

09/04/2015 : Arte victime d’une attaque informatique
Consulter

08/04/2015 : La chaine TV5 Monde victime d’un piratage de
grande ampleur par des individus se réclamant du groupe Etat
Islamique | Le Net Expert Informatique

Consulter

02/2015 : Thales aurait été la cible d’une cyberattaque
Consulter
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02/01/2015 : Les données de deux millions d’abonnés du site de
TF1 ont été piratées. Les hackers détiennent les RIB et autres
informations sensibles de ces internautes.

Consulter

Denis JACOPINI est Expert Judiciaire en Informatique spéaallsé en « Securité »

« Cybercriminalité » et en RGPD (Protection des Données a Caractére Personnel).

= Mises en conformité RGPD ;

= Accompagnement a la mise en place de
DPO ;

= Formations (et  sensibilisations) a la
cybercriminalité (Autorisation n®93 84 03041 84) ;

= Audits Securite (ISO 27005) ;

» Expertises techniques et judiciaires ;

= Recherche de preuves telephones, disques
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26/12/2014 : PlayStation et Xbox victimes d’une panne apres
une cyber-attaLes joueurs de Xbox (ci-dessus) et de
Playstation ne peuvent actuellement plus connecter leur
console aux services en ligne en raison d’un piratage.
Consulter

21/12/2014 : Des documents internes de Korea Hydro & Nuclear
Power Co. (KHNP), notamment des plans de réacteurs nucléaires
sud-coréens, ont été dérobés et publiés de nouveau vers 1h30
ce dimanche sur Internet, pour la quatriéeme fois depuis le 15
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décembre.
Consulter

19/12/2014 : Le régulateur mondial d'internet, 1’'Icann, a
annoncé que des pirates informatiques avaient réussi
pénétrer dans ses ordinateurs.

Consulter
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« Cybercriminalité » et en RGPD (Protection des Données a Caractére Personnel).

= Mises en conformité RGPD ;

= Accompagnement a la mise en place de
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18/12/2014 : Une usine métallurgique allemande a subi une

cyberattaque qui a provoqué des dégats matériels conséquents,
a révélé jeudi la publication d’un rapport gouvernemental
allemand, cité par le site ITworld.

Consuler

18/12/2014 : L’'ICANN (Le régulateur mondial d’Internet)
victime d’un piratage informatique
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Consulter

21/10/2014 : Staples a annoncé mener une enquéte concernant un
possible piratage de cartes de paiement, le numéro deux
mondial des articles de bureau allongeant ainsi
potentiellement la liste des entreprises américaines visées
par une cyber-attaque.

Consulter

Denis JACOPINI est Expert Judiciaire en Informatique spédalise en « Securite »
« Cybercriminalité » et en RGPD (Protection des Données a Caractére Personnel).
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14/10/2014 : Le service de stockage de documents a pris les
devants et réinitialisé les comptes utilisant les informations
volées. Il affirme ne pas avoir subi d’intrusion sur ses
serveurs.
Consulter

02/10/2014 : JP Morgan Chase a indiqué que 76 millions de
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foyers et 7 millions de PME parmi ses clients avaient été
piratés lors d’'une attaque informatique dans le courant du
mois d’aolt.

Consulter
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08/09/2014 : Home Depot : finalement 56 millions de cartes
bancaires piratées
Consulter

16/06/2014 : Payer une rancon ou voir les données de centaines
de milliers de ses clients publiées sur Internet. C’'est le
choix auquel devait faire face jusqu’a lundi 16 juin au soir
l'entreprise de livraisons de pizzas Domino’s Pizza.

Consulter
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21/05/2014 : Victime d’'une attaque, eBay demande a ses
utilisateurs de changer de mot de passe

Les vols de données se suivent et se ressemblent (Target,
Orange..). Le spécialiste de 1’e-commerce, eBay, vient de
communiquer sur une attaque informatique qui aurait visé ses
bases de données.

Consulter

20/05/2014 : Malware BlackShades : 100 arrestations dont 29 en
France

A 1'origine de l’'infection de plus de 500.000 ordinateurs, le
logiciel espion BlackShades a donné lieu a une opération de
police internationale. En France, 29 personnes ont été placées
en garde a vue, en majorité des adolescents ayant avoué avoir
exploité le malware.

Consulter

15/04/2014 : Les deux premiers sites internet reconnaissant
avoir subi une attaque liée a la Faille Heartbleed

Au Royaume Uni, le site parental Mumsnet a été attaqué via la
vulnérabilité Heartbleed.

Au Canada, l’administration fiscale CRA a admit publiquement avoir été
victimes de la faille de sécurité découverte dans 1’outil de
chiffrement OpenSSL. (900 numéros d’assurance sociale volés)

Consulter

12/02/2014 : Une attaque par déni de service (DDoS) a frappé
de multiples serveurs aux Etats-Unis et en Europe en début de
semaine. Il s’'agit de l'attaque informatique de ce type la
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plus grande recensée a ce jour.

Consulter
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31/01/2014 : La messagerie de Yahoo! victime d’une attaque
informatique massive

Des cybercriminels se sont introduits dans des comptes email,
a la recherche de données personnelles. Les utilisateurs
impactés sont invités a modifier leur mot de passe.

Consulter

27/11/2013 : La chaine américaine de grande distribution
Target a été victime de pirates informatiques qui se sont
procuré les coordonnées bancaires de plus de 40 millions de
ses clients entre le 27 novembre et le 15 décembre. Ce
piratage tombe mal en pleine période des fétes et ses
conséquences sont potentiellement désastreuses pour les
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clients ainsi que pour la marque.

Consulter

28/04/2013 : L'auteur présumé de la cyberattaque contre
Spamhaus arrété

Un Néerlandais de 35 ans a été interpellé en Espagne. Il est
soupconné d‘étre a l'origine d’une cyberattaque fin mars
contre une entreprise basée en Suisse, Spamhaus, qui fournit
aux messageries des listes permettant de bloquer les mails
indésirables — les fameux spams.

Consulter

15/02/2013 : Facebook a subi une attaque informatique
« sophistiquée »

Le réseau social Facebook a annoncé avoir subi, le mois
dernier, une attaque informatique « sophistiquée », qui
n'aurait toutefois pas compromis 1les données de ses
utilisateurs.

« Nous avons remédié au probleme dans tous les appareils infectés,
nous avons informé la police et commencé une vaste enquéte qui se
poursuit a ce jour », a ajouté le réseau.

Consulter
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02/02/2013 : Twitter touché par des attaques informatiques

Le réseau social Twitter a annoncé, vendredi 2 février, que
certains de ses utilisateurs avaient été victimes d’attaques
informatiques similaires a celles portées contre des sociétés
et des médias américains.

Consulter

28/12/2012 : Le groupe pétrolier d’Arabie Saoudite Aramco a
révélé avoir fait l’'objet d’une attaque informatique de grande
ampleur au milieu du mois d’aolt. Ce sont ainsi 30.000 postes
de travail de l'’entreprise qui ont été infectés par un virus
informatique, provenant de 1’extérieur.

Consulter

21/08/2012 : Le nouveau virus Shamoon illustre une fois de
plus la progression des attaques visant de ‘nouvelles’
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cibles. Le virus Shamoon (ou Disttrack) semble écraser des
fichiers dans les PC Windows, puis les ‘master boot records’.
I1 en résulte que ces fichiers ne peuvent étre récupérés. Or
le PC ne peut étre redémarré sans qu’ils soient réinstallés.

Consulter

Nous organisons régulierement des actions de sensibilisation
ou de formation au risque informatique, a 1’hygiene
informatique, a la cybercriminalité et a la mise en conformité
aupres de la CNIL. Nos actions peuvent aussi étre
personnalisées et organisées dans votre établissement.
Besoin d’informations complémentaires ?

Contactez-nous

Denis JACOPINI
Tel : 06 19 71 79 12
formateur n°93 84 03041 84

29/05/2012 : Flame, le virus le plus puissant de l’'histoire du
cyber-espionnage ?

Découvert au Proche-Orient, ce malware circulerait depuis plus
de cing ans et viserait, comme Stuxnet, des entreprises
sensibles et des sites académiques. Une nouvelle arme pour la
cyber-guerre ?

Consulter

27/04/2011 : Sony s’'est fait pirater en mai 2011 12700 numéros
de cartes de crédit non américaines issues d’une vieille base
de données.

Consulter


http://forums.futura-sciences.com/internet-reseau-securite-generale/555502-alert-virus-shamoon-cible-secteur-energetique.html
https://www.lenetexpert.fr/contact/
http://www.zdnet.fr/actualites/flame-le-virus-le-plus-puissant-de-l-histoire-du-cyber-espionnage-39772159.htm
http://www.lefigaro.fr/societes/2011/04/27/04015-20110427ARTFIG00495-sony-victime-du-pire-piratage-de-son-histoire.php

07/03/2011 : Bercy et plus précisément la direction du Trésor
victime d’une vaste opération de piratage informatique

Au total, plus de cent cinquante ordinateurs du ministere ont
été infiltrés et de nombreux documents piratés. La méthode des
espions est classique : a partir d’une adresse e-mail piratée,
le « hacker » prend le contrb6le de l’ordinateur de sa cible
grace a un cheval de Troie, en l'occurrence une piece jointe.
Chacun de ses correspondants au sein de l’administration peut
a son tour étre infiltré.

Ingénierie sociale a encore frappé. Crédulité ou exces de
confiance ?

Consulter

Nous organisons régulierement des actions de sensibilisation
ou de formation au risque informatique, a 1’hygiene
informatique, a la cybercriminalité et a la mise en conformité
aupres de la CNIL. Nos actions peuvent aussi étre
personnalisées et organisées dans votre établissement.
Besoin d’informations complémentaires ?

Contactez-nous

Denis JACOPINI
Tel : 06 19 71 79 12
formateur n°93 84 03041 84

21/11/2010 : Quand le piratage informatique s’en prend au
Nucléaire

Les experts sont maintenant convaincus que le virus Stuxnet a
été concu pour s'attaquer aux centrifugeuses de Natanz
utilisées par Téhéran pour enrichir 1'uranium.


http://www.lemonde.fr/economie/article/2011/03/07/bercy-victime-d-une-vaste-operation-de-piratage-informatique_1489228_3234.html
https://www.lenetexpert.fr/contact/

Consulter

Pour combattre cela, les états organisent 3 branches
Cyberdéfense (atteinte a la sécurité nationale), Cybersécurité
(anticipation des risques numériques) et Cybercriminalité qui
est la délinquance transposée dans le monde numérique.

Des organismes sont créés ou réorganisés et des hommes
embauchés

0.C.L.C.T.I.C. : Office Central de Lutte contre la Criminalité
liée aux Technologies de 1’'Information et de la Communication

D.C.R.I. : Direction centrale du Renseignement intérieur qui
depuis début Mai 2014 d'appelle :
D.G.S.I. : Direction Générale de la Sécurité Intérieure

Gendarmerie Nationale

A.N.S.S.I : Agence Nationale de la Sécurité des Systemes
d’Information (créé en juillet 2009)

Cyberdouanes

B.E.F.T.I. : Brigade d’enquéte surles Fraudes aux Technologies
de l'Information

Cet article vous a plu ? Laissez-nous un commentaire
(notre source d’encouragements et de progres)


http://www.slate.fr/story/30471/stuxnet-virus-programme-nucleaire-iranien

Des solutions pour la
sensibilisation et formation
des salariés face a 1a

Cybercriminalité | Denis
JACOPINI
' Dgﬁsibzﬁo'ls%tcigns eft pfoourl;llatl%ﬁ
',aeg sa arlfs , Tace a a
ybercriminalite
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https://www.lenetexpert.fr/des-solutions-pour-la-sensibilisation-et-formation-des-salaries-face-a-la-cybercriminalite-le-net-expert-informatique/
https://www.lenetexpert.fr/des-solutions-pour-la-sensibilisation-et-formation-des-salaries-face-a-la-cybercriminalite-le-net-expert-informatique/
https://www.lenetexpert.fr/des-solutions-pour-la-sensibilisation-et-formation-des-salaries-face-a-la-cybercriminalite-le-net-expert-informatique/

La sensibilisation et 1’éducation des utilisateurs jouent un grand réle dans la
réduction des risques.

I1 importe donc pour les entreprises d’encourager leurs collaborateurs a se
comporter de maniere cohérente, en respectant des processus et procédures
communiqués clairement, dont la conception et la surveillance sont centralisées
et qui couvrent la totalité des équipements en usage. Cela n’évitera peut-étre
pas toute tentative d’attaque mais renforcera certainement la sécurité de
1’entreprise.

Nous organisons régulierement des actions de sensibilisation ou de formation au
risque informatique, a l’hygiene informatique, a la cybercriminalité et a la mise
en conformité aupres de la CNIL. Nos actions peuvent aussi étre personnalisées
et organisées dans votre établissement.

Besoin d’'informations complémentaires ?

Contactez-nous
Denis JACOPINI
formateur n°93 84 03041 84

Denis JACOPINI est Expert Judiciaire en Informatique, consultant, formateur et
chargé de cours.
Nos domaines de compétence :
* Expertises et avis techniques en concurrence déloyale, litige commercial,
piratages, arnaques Internet.. ;
* Consultant en sécurité informatique, cybercriminalité et mises en conformité et
déclarations a la CNIL ;
* Formateur et chargé de cours en sécurité informatique, cybercriminalité et
déclarations a la CNIL.
Contactez-nous

Cet article vous plait ? Partagez !
Un avis ? Laissez-nous un commentaire !

Source : Denis JACOPINI et
http://www.globalsecuritymag.fr/Les-entreprises-revoient-leur,20150826,55304.html
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Mise en conformité RGPD :
Accompagnement personnalisé
par des Experts

Notre métier en RGPD et en CYBER : Auditer, Expertiser,
Accompagner, Former et Informer
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https://www.lenetexpert.fr/mise-en-conformite-rgpd-accompagnement-personnalise/
https://www.lenetexpert.fr/mise-en-conformite-rgpd-accompagnement-personnalise/
https://www.lenetexpert.fr/mise-en-conformite-rgpd-accompagnement-personnalise/
https://www.expertises-numeriques.lenetexpert.fr
https://www.expertises-votes-electroniques.lenetexpert.fr/
https://www.mise-en-conformite-rgpd.lenetexpert.fr/
http://www.detection-de-logiciels-espions.lenetexpert.fr/
https://www.formations-rgpd-et-cyber.lenetexpert.fr/
https://www.arnaques-et-piratages.lenetexpert.fr/

Vous semblez manifester un intérét pour le RGPD (peut-&tre un peu par obligation) et vous sounaitez nous faire part d'un projet. Nous vous remercions pour votre confiance
Intervenant sur des missions RGPD depuis 2012, aprés avoir identifié différents types d'attentes, nous avons adapté nos offres pour qu’elles correspondent au mieux & vos besoins

Ainsi, nous pouvons vous accompagner dans la mise en conformité de votre structure de plusieurs maniéres

1. Vous recherchez 1’autononie 7

ous pouwons vous accompagnar pour sgprandre Usssantiel da la réglanentation Européems relative b La Protection des Domndes 3 Caractire Parsannel ot 1o nécessaire pour comprandra et dénarrar une Mise an conforité. Une fols La formation achevés, Yous 4tas sutonoms MaLs POurTer toujours Coapter sur otre soutien sait
sous forne de formation soit sous forme

A 1issue de cette formation, nous vous remettons une attestation prowant la mise en place d'une dénarche de mise en conformité de votre établissenent avec le RGPD (Réglement Général sur la Protection des Domnées). Pour information, nous sommes référencés auprés de la CHIL.

2. Vous souhaitez tre acconpagné pour la mise de la mise en confornité 7

Nous réalisons pour vous L'audit qui mettra en exergue les points 3 améliorer. Au terme de cette étape vous pourrez, si vous le souhaitez, réaliser la mise en conformité ou nous laisser procéder aux anéliorations que vous aurez validées
% U'issue de cet audit, nous vous remettons un compte rendu prowvant la mise en place de corrections dans le cadre de votre démarche de mise en conformité de votre établissement avec le RGPD (Réglement Général sur la Protection des Données).

3. Vous souhaitez confier la totalité de votre mise en confornité 7

De maniére parfaitement complémentaire avec votre prestataire informatique et éventuellement avec votre service juridique, nous pouvons nous charger de la totalité de la démarche de mise en confornité de votre établissement avec le RGPD (Réglement Général sur la Protection des Données) et les différentes réglementations|
relatives a la protection des Données & Caractere Personnel

De 1'audit au suivi, vous pourrez compter sur notre expertise  la fois technique et pédagagique pour que votre établissement soit accompagné de maniére externalisée.

4fin de vaus envoyer e proposition persamnalisée adsptée 3 la fois aux besuins de votre structure, Conforme 3 votre Stratigie e 3 wos priorités, nous souhsiterions que vous répondies 5 ces quelaes questions
Nous vous garantissons une confidentialité extréme sur les informations communiquées. Les personnés habilitées a les consulter sont soumises au secret professionnel.

Votre prénom / NOW (obligatoire)

Société / organisne
| E—

Votre adresse de messagerie (obligatoire)

Un nunéro de téléphane (ne sera pas utilisé pour le dénarchage)

Pouvez-vous nous décrire bridvement votre activité 7 (obligatoire)

|Renarque :
Vous pouvez nous écrire directement un message dans la zone « INFORMATIONS COMPLENENTAIRES QUE VOUS JUGEZ UTILES ». Néanmoins, si vous souhaitez que nous vous établissions un chiffrage précis, nous aurons besoin dans un premier temps des informations ci-dessous.

POUR VOTRE MISE EN CONFORMITE RGPD

La découverte de vos obligations : Souhaitez-vous décowwrir le RGPD et Uessentiel pour comprendre et démarrer la démarche 7 (recomnandé) ®0uiotion
2. Concernant U'Audit : IU consiste & relever les élénents permettant de constituer un état des Lieux précis puis & réaliser L'analyse réglementaire du contexte de départ Sélectionnez votre choix
Nous considérons qu'au moins une journée dans vos locaux est indispensable. La suite de la démarche peut étre faite & distance

: B . Sélectionnez votre choix
3. Concernant a mise en confornité : Elle consiste & mettre en place des anéliorations : oy

Setectiomez votre choix
[Erersmendes e me]
5. Votre demands concerne t-slle un groupenent de professionnels 7 (orporation, fédération, 3 nous préciser dans les commentaires...) ou est-elle formulée 3 fitre individuel 7 | OGroupenent@Individuel
NFORAATIONS COVPLEVENTAIRES QUE VOUS JUGEZ UTILES

4. Concernant Le suivi de la mise en conformité : Cette phase consiste & maintenir la mise en confornité avec le temps par une mise A jour précise du registre des traitenents./td>

Les Infornations recueillies sont enregistres dons la nessagerie dlectraniue et e systéne infornatique de Leetexpert pour les traitenents correspondant 3 Lo gestion de vos denandes et 1o proposition de services correspondant 3 votre denande. Le Liey de traitenent de stockage et de sawegarde se situe en France ct

auprés d'établissenents respectant le bouclier de protection des données UE-Etats-Unis (en anglais : £U-US Privacy Shield). Elles sont conservées 3 ans aprés notre dernier échange et sont destinées aux services internes. Une dénarche de mise en conformité a été entanée en interne depuis 2010 et jusqu'a ce jour par des
fornations régulieres, 1' Adenuhcatmn Ges rattenenta. 1o réatisation d-un registre dos tratononts, une analyse de risales Sur noe trostenents nanipeLont des domées. sensises au s« domées 3 caractére hautanent ersomel » pour Testuels tour viotation pourrois avolr de graves conséauences dons 1o vie quotidienne
des personnes concernée: suivi senestriel. Confornénent au Réglement (UE) 2016/679 du Parlenent européen et du Conseil du 27 avril 2016 dit RGPD (Réglement Général sur la n des Données), & la loi n*78-17 dite «Informatique et Libertéss du 6 janvier 197 o Loi n* 2018-493 du 20 juin 2018 relative 3|

s v pro )
o protection des. domees ersammelioss vaus poukes Sxercer wotre arott dacces au domméss voss concernant ot les Taire rectifier or contactont Lo et Expare, Honsseur Lo Delégus 3 1o Protection des Domées 1 1ot Hagnolias - 54305 CARTLLON por Recomtandd avec aceosé de réception. Enfin, sur le fordenent dos artictes
D31:13, 22207, 22218, 222.16-1, 322-12, 213, WGRNL RGE-2, R61, Re624-3, R62-4, R G3I-1 et RG34-1 du coe Pénal et Uarticle 29 de la lof du 29'juillet 1881 sur la Liverté de 1o presse, votre adresse 1P horodatée est égslenent collectde

Sauf indication contraire ou information ., nous nous engageons & la plus totale discrétion et la plus grande confidentialité concernant les informations que vous nous communiquez.

ou bien, envoyez un e-mail & rgpdla-ro-ba-sellenetexpert. fr

Denis JACOPINI est notre Expert qui vous accompagnera dans votre mise en conformité avec le RGPD

Je me présente : Denis JACOPINI. Je suis Expert en informatique assernenté et spécialisé en RGPD (protection des Données a Caractére Personnel) et en cybercriminalité. Consultant depuis 1996 et fornateur depuis 1998, j'ai une expérience depuis 2012 dans la mise en conformité avec la réglenentation relative a la|
Protection des Données 4 Caractere Personnel. De formation d’abord technique, Correspondant CNIL (CIL : Correspondant Informatique et Libertés) puis récennent Délégué 4 la Protection des Données (DPO n°15845), en tant que praticien de la mise en conformité et formateur, je vous acconpagne dans toutes vos démarches de
mise en confornité avec

« Mon objectif est de mettre & disposition toute mon expérience pour mettre en conformité votre établissement avec le RGPD. »

ybersécurité : Aller plus
oln dans la formation des
alariés
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https://www.lenetexpert.fr/initiation-au-rgpd-formation-rgpd-pour-dpo-delegue-a-la-protection-des-donnees-et-formation-rgpd-pour-ssii-esn-avocats-et-experts-comptables/
http://www.lenetexpert.fr/wp-content/uploads/2015/02/1123222_obj7173179-1_667x333.jpg
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Alors que les entreprises sont de plus en plus sensibilisées aux risques de failles, de mise hors service de leurs systémes (attaques DDOS) et de destruction de
leurs données (via des ransomwares), elles ne pensent pas forcément que leurs outils de communication unifiée sont également concernés par les régles de protection.

* Le chiffrement : toutes les données, qu’elles soient stockées ou en transmission, doivent étre protégées, les premiéres avec au minimum un chiffrement AES 128 bits
et les secondes en ajoutant au moins le protocole TLS. Point important : il faut bien évidemment que les messages de tous les interlocuteurs, externes compris,
soient cryptés.

* Le pare-feu : attention a ne pas tomber dans le piége d’une solution qui exposent des applications, des serveurs ou des équipements hors du pare-feu. De plus, il
faut s’assurer que les solutions gérent correctement le parcours des données au travers des serveurs d’authentification déja en place.

* Les mises & jour : puisque les mises a jour de firmwares et autres logicielles corrigent essentiellement des vulnérabilités ou apportent des dispositifs de
sécurité plus robustes, il est primordial qu’elles se fassent de maniére automatique pour s’assurer que le SI est protégé le plus tdt possible. Une des approches
consiste a passer par une solution en Cloud, automatiquement mise a jour par le fournisseur lui-méme mais a manier avec précaution car si vous avez déja opté pour le
Cloud, avez-vous la certitude que seuls les utilisateurs autorisés accédent a cet espace de stockage externalisé ? Qui peut bien se connecter pendant que vous dormez
?

* La sécurité physique : ol se situent les données que stocke la solution de communication ? Il est essentiel d’avoir la garantie que le datacenter du fournisseur
soit protégé 24/7 et qu’'il soit réguliérement audité et protégé contre les intrusions physiques

« Changer les paramétres par défaut : Changer tous les identifiants et mots de passe de ceux proposés par défaut pour quelque chose de plus complexe est une regle
d’or en matiére de cybersécurité.
« Parmi les nombreuses cyberattaques survenues en 2016, la plus célébre fut celle lancée par le botnet Mirai qui ciblait les webcams. Or, si cette attaque a autant
réussi, c’est parce que les mots de passe administrateurs par défaut de ces équipements étaient toujours actifs », dit-il.

* Sécuriser le réseau, jusqu’aux utilisateurs : Un segment non sécurisé du réseau est une porte d’entrée par laquelle peuvent passer les cyber-attaques pour
atteindre tout le SI d’une entreprise. Les méthodes pour sécuriser le réseau comprennent 1’application de restrictions d’accés, le blocage au niveau du pare-feu de
certaines piéces attachées et le test régulier des failles de sécurités connues. Mais Gustavo Villardi prévient qu’il ne s’agit la que de résoudre une partie du
probléme. « Selon une étude récente menée par Verizon sur les failles de sécurité, 1’erreur humaine continue d’étre la cause principale des cyber-attaques. Les
collaborateurs sont le maillon faible et les entreprises se doivent de former leur personnel pour qu’ils restent protégés en ligne et depuis quelque appareil que ce
soit », témoigne-t-il.

* L'usage a domicile : les collaborateurs en télétravail ne bénéficient pas de 1’encadrement de la DSI pour sécuriser leur accés domestique. Il est donc nécessaire
de leur indiquer comment sécuriser une box pour activer le chiffrement du Wifi et passer par un VPN.

« Les mots de passe : des bonnes pratiques doivent étre appliquées pour que les mots de passe de chaque salarié soient impossibles a deviner ; cela comprend aussi
bien de la complexité dans 1’enchainement des caractéres que la fréquence de remplacement des mots de passe.

* L’accés : les collaborateurs devraient toujours éteindre un équipement lorsqu’ils ne s’en servent pas, afin d’éviter que quelqu’un ne se connecte sur les services
restés ouverts

* Le mode privé : l’utilisation d’un systéme de visioconférence uniquement avec les paramétres du mode privé évite que quelque des personnes extérieures puissent se
greffer sur une conférence.

[lire 1’intégralité de 1’article source]

LE NET EXPERT

* FORMATIONS / SENSIBILISATION (utilisateurs / chefs d’entreprises / DSI)
- CYBERCRIMINALITE
- PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES
- AU RGPD
- A LA FONCTION DE DPO
« MISE EN CONFORMITE RGPD / CNIL
- ETAT DES LIEUX RGPD de vos traitements)
- MISE EN CONFORMITE RGPD de vos traitements
- SUIVI de 1'évolution de vos traitements
« RECHERCHE DE PREUVES (outils Gendarmerie/Police)
- ORDINATEURS (Photos / E-mails / Fichiers)
- TELEPHONES (récupération de Photos / SMS)
- SYSTEMES NUMERIQUES
« EXPERTISES & AUDITS (certifié ISO 27005)
- TECHNIQUES | JUDICIAIRES | ADMINISTRATIVES
- SECURITE INFORMATIQUE
- SYSTEMES DE VOTES ELECTRONIQUES

Besoin d’un Expert ? contactez-nous
Notre Expert, Denis JACOPINI, est assermenté, spécialisé en Cybercriminalité, Recherche de preuves et en Protection des données personnelles. Diplémé en
Cybercriminalité (Droit, Sécurité de 1’information & Informatique légale), en Droit de 1’Expertise Judiciaire et certifié en gestion des risques en Sécurité des
Systemes d’Information (ISO 27005), Denis JACOPINI est aussi formateur inscrit auprés de la DDRTEFP (Numéro formateur n°93 84 03041 84).

Denis JACOPINI est Expert Judiciaire en Informatique spédalisé en « Sécurité »
« Cybercriminalité » et en RGPD (Protection des Données a Caractére Personnel).
3 * Mises en conformité RGPD ;
* Accompagnement a la mise en place de
DPO ;

» Formations (et  sensibilisations) @ la
cybercriminalité (Autorisation n°s3 84 03041 84) ;

* Audits Sécurité (SO 27005) ;

* Expertises techniques et judiciaires ;

» Recherche de preuves téléphones, disques

De durs, e-mails, contentieux, détoumements

* Expertises de systémes de vote électronique ;

Le Net Expert
!NI‘QEISNLLV\:TII‘J‘LI?E Contactez-nous
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Réagissez a cet article
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Source : Cybersécurité : les trois mesures a prendre pour
protéger la communication unifiée — Global Security Mag Online

Formations RGPD Protection
des données personnelles et
en Cybercriminalité

Parce que la Cybercriminalité et la
Protection des données personnelles
sont 11és, nous couvrons ces sujets
concomitamment.

(x]

NOS SERVICES

- Formations RGPD (Reglement Général sur la
Protection des Données) ;

= Formations en Cybercriminalité ;

= Sensibilisations a la cybercriminalité ;
» Etat des lieux RGPD ;

= Mise en conformité RGPD ;

» Analyses de risques (PIA / DPIA) ;
= Audits sécurité ;


http://www.globalsecuritymag.fr/Cybersecurite-les-trois-mesures-a,20171115,75142.html
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VOTRE PROFIL :

LES

CLUB D’ENTREPRISES, ORDRES, FEDERATIONS, CORPORATION

: Quelles sont vos responsabilités, quels sont vos
risques, quelles devraient étre vos priorités ? Que ca
soit en matiere de Protection des Données Personnelles
(RGPD) ou de cybercriminalité, faisons ensemble un état
des lieux. Agir sur vos équipements ? Sensibiliser votre
personnel ? Libre a vous ensuite d’'agir en fonctions de
nos recommandations sur les points qui vous sembleront
prioritaires.

ETABLISSEMENTS / CENTRES DE FORMATION / ORGANISATEURS
D’EVENEMENTS : Que ca soit en protection des données
personnelles ou en Cybercriminalité, permettez a vos
stagiaires de découvrir les notions essentielles ;

CHEFS D’ENTREPRISE / EQUIPE INFORMATIQUE : Nous vous
formons dans vos locaux et réalisons en collaboration
avec votre équipe informatique une analyse détaillée de
vos installation a la recherche de failles et d’'axes
d’amélioration conformément aux regles de l’'art ou de la
réglementation en vigueur (RGPD).

SUJETS DE FORMATION :

(]

Consultez notre catalogue

COMMENT PROTEGER VOTRE ORGANISME DE LA CYBERCRIMINALITE

Durée

2 jours ou 4 jours (2 jours tout public + 2 jours

approfondissement pour techniciens/informaticiens)


https://www.lenetexpert.fr/Formations/Catalogue
https://www.lenetexpert.fr/Formations/Catalogue

VIRUS, DEMANDES DE RANCONS, VOL DE DONNEES.. PROTEGEZ-VOUS !
Durée : 1 jour

LES ARNAQUES INTERNET A CONNAITRE POUR NE PLUS SE FAIRE AVOIR
Durée : 1 jour

COMMENT BIEN UTILISER LE CLOUD
Durée : 1 jour

COMMENT PROTEGER VOTRE IDENTITE ET VOTRE VIE PRIVEE SUR
INTERNET
Durée : 1 jour

DECOUVREZ 50 LOGICIELS GRATUITS A CONNAITRE ABSOLUMENT
Durée : 1 jour

RGPD CE QU'IL FAUT SAVOIR POUR NE PAS LE PAYER CHER
Durée : 1 jour

RGPD : ANALYSONS CE QUE VOUS AVEZ COMMENCE
Durée : 1 jour (il est recommandé d’avoir déja mis en pratique
une mise en conformité au moins 15 jours avant)

COMMENT BIEN UTILISER LES DONNEES DANS LE CLOUD
Durée : 1 jour




A LA DECOUVERTE DU DARKNET (LE WEB CLANDESTIN)
Durée : 1 jour

DETECTER ET GERER LES CYBER-ATTAQUES

Durée : 2 jours

APPRENEZ A REALISER DES AUDITS SECURITE SUR VOTRE SYSTEME

INFORMATIQUE
Durée : 2 jours

APPRENEZ A REALISER DES TESTS D’INTRUSION SUR VOTRE SYSTEME

INFORMATIQUE
Durée : 2 jours

Remarque :

Un sujet peut étre traité en quelques heures mais aussi en
quelques jours.

Malgré un minimum de théorie a connaitre, nous pouvons
réaliser un mélange de ces théemes afin de vous proposer un
contenu personnalisé en fonction des themes et durées globales
souhaités.

EN FORMAT CONFERENCE :

QUE NOUS RESERVE LA CYBERCRIMINALITE DANS LES 12 PROCHAINS

MOIS ?
Conférence personnalisable en général sur 1h30 + 30min
Questions / réponses) (Demandez le programme détaillé)


https://www.lenetexpert.fr/contact/

Conférence personnalisable en général sur 1h30 + 30min
Questions / réponses) (Demandez le programme détaillé)

FONCTIONNEMENT

= Vous organisez des formations dans votre établissement
ou dans des locaux adaptés : Nous pouvons animer de 1 a
6 jours de formation sur les sujets ci-dessus ;

=Vous organisez un forum ou un salon, nous pouvons
préparer une conférence de 20 minutes a 1h30 ou
participer a des tables rondes ;

= En faculté ou établissement scolaire, nos interventions
seront de 3 a 35 heures.

= Pour une journée de formation, nos interventions sont
prévues sont prévues généralement prévues du mardi au
jeudi (Lundi, Vendredi et Samedi sous conditions).

= Nos formations d’une journée sont prévues pour une durée
de 7 heures par jour maximum.

Accompagnant depuis 2012 de nombreux établissements, Denis
JACOPINI, Expert informatique diplomé en cybercriminalité,
certifié en gestion des risques sur les systemes d'information
(IS0 27005) et formé par la CNIL depuis 2011 sur une trentaine
de themes, est en mesure de vous accompagner dans votre
démarche de mise en conformité RGPD.


https://www.lenetexpert.fr/contact/

Besoin d'un expert pour vous mettre en conformité avec le RGPD
?

Contactez-nous

Accompagné de son équipe d'auditeurs et de formateurs, notre
Expert, Denis JACOPINI est spécialisé en cybercriminalité et
en protection des Données a Caractere Personnel, formateur
depuis 1998 et consultant depuis 1996. Avec bientot une
expérience d'une dizaine d'années dans la mise en conformité
avec la réglementation relative a la Protection des Données a
Caractere Personnel, de formation d'abord technique,
Correspondant CNIL en 2012 (CIL : Correspondant Informatique
et Libertés) puis en 2018 Délégué a la Protection des Données,
en tant que praticien de la mise en conformité et formateur,
il lui est ainsi aisé d'accompagner les organismes dans leur
démarche de mise en conformité avec le RGPD.

« Mon objectif, vous assurer une démarche de mise en


http://www.lenetexpert.fr/wp-content/uploads/2015/02/1123222_obj7173179-1_667x333.jpg
https://www.lenetexpert.fr/contact

conformité validée par la CNIL. »

Nous vous aidons a vous mettre en conformité avec le RGPD de 2
manieres

X [

Quelques articles sélectionnés par nos Experts :

Comment se mettre en conformité avec le RGPD

Accompagnement a la mise en conformité avec le RGPD de votre
établissement

Formation RGPD : L'’essentiel sur le reglement Européen pour la
Protection des Données Personnelles

Comment devenir DPO Délégué a la Protection des Données

Des quides gratuits pour vous aider a vous mettre en
conformité avec le RGPD et la CNIL

Mise en conformité RGPD : Mode d’emploi

Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du
27 avril 2016

DIRECTIVE (UE) 2016/680 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du
27 avril 2016

Comprendre le Reglement Européen sur les données personnelles
en 6 étapes

Notre sélection d'articles sur le RGPD (Reglement Européen sur
la Protection des données Personnelles) et les DPO (Délégués a
la Protection des Données)
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Réagissez a cet article

Formation RGPD pour devenir
DPO de votre organisme -
Prochaine formation les 17 18
et 19 septembre 2018 a Paris

Notre métier en RGPD et en CYBER : Auditer, Expertiser,
Accompagner Former et Informer
g g 2 | H©
RGPD Egl';llp él'\?ennirRBFB
LeNetExpert Ble'gap.lsme Vot re
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https://www.formations-rgpd-et-cyber.lenetexpert.fr/
https://www.arnaques-et-piratages.lenetexpert.fr/




Depuis le 25 mai 2018, le RGPD (Reglement européen sur la Protection des Données) est applicable. De nombreuses formalités auprés de la CNIL ont disparu. En contrepartie, la responsabilité des organismes est renforcée. Ils doivent désormais assurer une
protection optimale des données a chaque instant et étre en mesure de la démontrer en documentant leur conformité.

Formation pour DPO « Je veux devenir le Délégué a la Protection des Données de mon établissement » : 2 jours
(Mettez en place une démarche de mise en conformité RGPD)
Que vous soyez bientdt ou soyez déja désigné « Délégué a la Protection des Données » ou « DPO », nous vous conseillons cette formation. Cette formation vous permettra de rentrer en profondeur dans le Réglement Européen et vous présentera des éléments concrets
afin de mettre en place durablement une mise en conformité avec le RGPD au sein de votre établissement.
ation autour de chez vous ?
—a

Je me présente : Denis JACOPINI. Je suis Expert de justice en informatique , consultant depuis 1996 et formateur depuis 1998. J’ai bientdt une expérience d'une dizaine
d'années dans la mise en conformité avec la réglementation relative a la Protection des Données & Caractére Personnel. De formation d'abord technique, Correspondant CNIL (CIL : Correspondant Informatique et Libertés) puis récemment Délégué & la Protection des
Données, en tant que praticien de la mise en conformité et formateur, il m’est ainsi aisé d’expliquer le coté pragmatique de la démarche de mise en conformité avec le RGPD.

«trgondob{ectif est de vous transmettre mon savoir, vous dévoiler mes techniques mes outils car c’est bien ce que les personnes qui souhaitent s’inscrire a une formation RGPD
attendent. »

Votre Prénom / NOM (obligatoire)

Votre adresse de messagerie (obligatoire)

Un nunéro de téléphone (pour faciliter 1'organisation)

Ve haitez avoir information:

0- la fornation « Comprendre le RGPD » : 1 jour

O- la formation « Je veux devenir Délégué a la Protection des Données » 2 jours
O- la formation « Je mets en conformité mon établissement » 3+1 jours

O- la formation « Mise en conformité RGPD sur mesure »

O- un accompagnement personnalisé au RGPD

Vous souhaitez réserver une ou plusieurs place(s) & la formation :

Formation pour TPE/PME : « Comprendre le RGPD et ce qu'il faut savoir pour bien démarrer »

Pas de date de prévue pour 1'instant.
Face & une importante demande en formations et en accompagnements personnalisés ou individuels, nous avons momentanément interrompu 1'organisation de formations de groupe.
Nous sommes néanmoins & votre entiére disposition si vous souhaitez organiser une formation dans vos locaux.

N'hésitez pas a nous faire part de vos besoins et voyons ensemble si nous pouvons vous trouver une solution.

Formation pour DPO : « Je veux devenir le Délégué a la Protection des Données de mon établissement »

Pas de date de prévue pour 1'instant.

Face & une importante demande en formations et en accompagnements personnalisés ou individuels, nous avons momentanément interrompu 1'organisation de formations de groupe.
Nous sommes néanmoins a votre entiére disposition si vous souhaitez organiser une formation dans vos locaux.

N'hésitez pas & nous faire part de vos besoins et voyons ensemble si nous pouvons vous trouver une solution.

Formation pour consultants : « J'accompagne mes clients dans leur mise en conformité avec le RGPD »

Pas de date de prévue pour 1'instant.

Face a une importante demande en formations et en accompagnements personnalisés ou individuels, nous avons momentanément interrompu 1'organisation de formations de groupe.
Nous sommes néanmoins & votre entiére disposition si vous souhaitez organiser une formation dans vos locaux.

N'hésitez pas & nous faire part de vos besoins et voyons ensemble si nous pouvons vous trouver une solution.

DAutre ville ou sujets souhaités en individuel (indiquez ci-dessous)

Votre message avec vos préférences de date ou vos commentaires

Envoyer

Nos formations s’organisent en groupe. Le lieu de la formation sera facilement accessible & Métro & Paris, facilement accessible en tramway & Lyon et & proximité d’une gare TGV et disposera d’un parking & Marseille. Votre place ne sera réservée qu’a la
réception de votre acompte. Si la formation était annulée (nombre de participants insuffisants ou en cas de force majeure), votre acompte sera remboursé en intégralité dans les 5 jours (les chéques seront encaissés & partir du jour de la formation). En cas
d’annulation de votre part moins de 48 heures avant la formation, l'acompte pourra ne pas étre remboursé car destiné a régler les frais de réservation de salle et d’organisation, eux méme non remboursables.

Accompagnant depuis 2012 de nombreux établissements, Denis
JACOPINI, Expert informatique diplomé en cybercriminalité,
certifié en gestion des risques sur les systemes d'information
(IS0 27005) et formé par la CNIL depuis 2011 sur une trentaine
de themes, est en mesure de vous accompagner dans votre
démarche de mise en conformité RGPD.


https://www.lenetexpert.fr/formation-rgpd-pour-dpo-externe-delegue-a-la-protection-des-donnees-externalise/
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Besoin d'un expert pour vous mettre en conformité avec le RGPD
?

Contactez-nous

Accompagné de son équipe d'auditeurs et de formateurs, notre
Expert, Denis JACOPINI est spécialisé en cybercriminalité et
en protection des Données a Caractere Personnel, formateur
depuis 1998 et consultant depuis 1996. Avec bientot une
expérience d'une dizaine d'années dans la mise en conformité
avec la réglementation relative a la Protection des Données a
Caractere Personnel, de formation d'abord technique,
Correspondant CNIL en 2012 (CIL : Correspondant Informatique
et Libertés) puis en 2018 Délégué a la Protection des Données,
en tant que praticien de la mise en conformité et formateur,
il lui est ainsi aisé d'accompagner les organismes dans leur
démarche de mise en conformité avec le RGPD.

« Mon objectif, vous assurer une démarche de mise en


http://www.lenetexpert.fr/wp-content/uploads/2015/02/1123222_obj7173179-1_667x333.jpg
https://www.lenetexpert.fr/contact

conformité validée par la CNIL. »

Nous vous aidons a vous mettre en conformité avec le RGPD de 2
manieres

X [

Quelques articles sélectionnés par nos Experts :

Comment se mettre en conformité avec le RGPD

Accompagnement a la mise en conformité avec le RGPD de votre
établissement

Formation RGPD : L'’essentiel sur le reglement Européen pour la
Protection des Données Personnelles

Comment devenir DPO Délégué a la Protection des Données

Des quides gratuits pour vous aider a vous mettre en
conformité avec le RGPD et la CNIL

Mise en conformité RGPD : Mode d’emploi

Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du
27 avril 2016

DIRECTIVE (UE) 2016/680 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du
27 avril 2016

Comprendre le Reglement Européen sur les données personnelles
en 6 étapes

Notre sélection d'articles sur le RGPD (Reglement Européen sur
la Protection des données Personnelles) et les DPO (Délégués a
la Protection des Données)
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Réagissez a cet article

Source : Denis JACOPINI et Réglement européen : se préparer en
6 étapes

Recherche de preuves dans les
téléphones, smartphones,
tablettes, ordinateur PC,
Mac.. retrouver des documents,
photos ou SMS effaces

= [Recherche de pr ves dan
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Doutes, soupcons ? Vous pensez que quequ’un vous a volé des données ? Vous
pensez que votre conjoint(e) ou enfant a quelque chose a vous cacher ?
Vous pensez que le téléphone contient les preuves qu’il vous faut ? Pour
mettre un terme a ces interrogations, Denis JACOPINI vous permet une
récupération des preuves et un usage judiciaire si vous le désirez.

Denis JACOPINI, Expert de justice en Informatique. Assermenté par les
tribunaux, il est inscrit sur les listes des Tribunaux de Commerce,
Tribunaux d'Instance, de Grande Instance et Administratif sur les
catégories suivantes
* E-01.02 Internet et Multimédia
* E-01.03 Logiciels et Matériels
e E-01.04 Systemes d’information (mise en oeuvre)
* G-02 Investigations scientifiques et techniques
* G-02.05 Documents Informatiques (Investigations Numériques)
Diplémé en Droit de l’Expertise Judiciaire, en Cybercriminalité, Certifié
en Gestion des Risques sur les Systémes d »information (ISO 27005 Risk
Manager), équipé des meilleurs équipements utilisé en Investigation
Numérique par les Polices du monde entier, il vous permettra de retrouver
des traces et des preuves dans de nombreux supports (e-mails, fichiers,
appels émis, recus, sms, mms, photos, vidéos etc.. méme effacés de la quasi
totalité des téléphones du marché).

Avec les meilleurs équipements utilisés par les Polices du monde entier,
ils est enfin possible de faire parler vos équipements numériques.

[l

Rechercher de preuves dans un téléphone, un smartphone ou une tablette

Vous souhaitez rechercher des preuves dans un téléphone, un smartphone ou
une tablette ?
Contactez-vous

I

Réagissez a cet article
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RGPD : Vous voulez vous
mettre en conformité ? Voicl
comment faire

Notre métier en RGPD et en CYBER : Auditer, Expertiser,
Accompagner, Former et Informer
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Depuis e 25 mai 2018, le RGPD (Réglement européen sur la Protection des Données) est applicable. De nombreuses formalités auprés de la CNIL ont disparu. En contrepartie, la responsabilité des organismes est renforcée. Ils doivent désormais assurer une protection optimale des données & chaque instant et étre en
sure de la démontrer en docunentant Leur conformité.

La mise en conformité est une démarche avant tout réglementaire. Elle doit d’abord commencer par un audit avec de nombreux i

relatifs a la des données a caractére personnel parfois précédée par une sensibilisation du Responsable de
raitement et de certains de ses salariés (la partie pédagogique de la démarche).

suite, doit suivre la mise en conformité destinée a améliorer U'existant en vue de 'approcher le plus possible des régles.
Enfin, doivent suivre des contrdles réguliers compte tenu que les 6léments tels que le contexte, les régles et les risques évoluent sans cesse.

Vous souhaitez faire appel & un expert informatique qui vous accompagne dans la mise en conformité avec le RGPD de votre établissement ?
. vy .

Je me présente : Denis JACOPINI. Je suis Expert en informatique assermenté et
Protection des Données & Caractére Personnel. De formation d‘abord technique,

Consultant depuis 1996 et formateur depuis 1998, j'ai une expérience depuis 2012 dans la mise en confornité avec la réglementation relative a la
et Libertés) puis récenment DéLégué a la Protection des Données (PO n°15845), en tant que praticien de la mise en conformité et formateur, je vous accompagne dans toutes vos démarches
de mise en confornité avec le RGPD20.

« Mon objectif est de mettre a disposition toute mon expérience pour mettre en conformité votre établissement avec le RGPD. »

P CNIL (CIL : Corresp

Vous souhaitez vous mettre en conformité avec le Réglement (UE) 2016/679 du parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 (dit RGPD) et vous souhaitez vous faire accompagner.

. Au fil des anndes et depuis les mises en conformité avec la Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a 1'infornatique, aux fichiers et aux
Uibertés, nous avons constaté que les mises en conformité devaient se dérouler (et encore & ce jour avec le RGPD) selon 3 phases principales

.« Analyse du contexte » en vue d’établir la Liste des traitements et les mesures correctives a adopter
« Mise en place de la conformité RGPD » avec amélioration des traitements en vue de les rendre acceptables ou conformes. Ceci inclue dans bien des cas l'analyse de risque ;
3. « Suivi de U'évolution des traitements » en fonction de L’évolution du contexte juridique relatif a la protection des Données a Caractére Personnel et des risques Cyber. Ce suivi a pour principal intérét de maintenir votre conformité avec le RGPD dans le temps

Pour chacune des phases, nous vous laissons une totale liberté et vous choisissez si vous souhaitez :
Apprendre a faire » (nous vous apprenons pour une totale autonomie) ;
ire » (nous vous apprenons et vous poursuivez le maintien de la mise en conformité tout en ayant la sécurité de nous avoir & vos cotés si vous en exprirez le besoin) ;
* ou « Nous laisser faire » (nous réalisons les démarches de mise en conformité de votre établissement en totale autonomie et vous établissons régulierement un rapport des actions réalisées opposable a un contrdle de la CNIL)
Demandez un devis avec le formulaire ci-dessous

1. Une formation d’une journée pour vous sensibiliser au RGPD : ;
2. Une formation de deux jours pour les futurs ou actuels DPO : « Je veux devenir le Délégué a la Protection des Données de mon établissement » ;

3. Une formation sur 4 jours pour les structures qui veulent apprendre a mettre en conformité leurs clients : « J’accompagne mes clients dans leur mise en conformité avec le RGPD ».

« Comprendre e RGPD et ce qu’il faut savoir pour bien démarres

Afin de vous comnuniquer une indication du colt d’un tel accompagnement, nous aurons besoin d’éléments sur votre structure : Durée dépendant de la taille, de 'activité et des ressources de votre établissement.

Nous vous garantissons une confidentialité extréme sur les informations communiquées. Les personnes habilitées & consulter ces informations sont soumises au secret professionnel

N'hésitez pas & nous comnuniquer le plus de détails possibles, ceci nous permettra de mieux connaitre vos attentes.

Votre Prénom / NOM (obligatoire)

Votre Organisme / Société (obligatoire)
——

Votre adresse de messagerie (obligatoire)
———

Un nunéro de téléphone (ne sera pas utilisé pour le démarchage)
——

Vous pouvez nous écrire directement un message dans la zone de texte Libre. Néanmoins, si vous souhaitez que nous vous établissions un chiffrage précis, nous aurons besoin des informations ci-dessous.

Afin de mieux comprendre votre demande et vous établir un devis, merci de nous communiquer les informations demandées ci-dessous et cliquez sur le bouton "Envoyer les informations saisies

en bas de cette page pour que nous les recevions. Une réponse vous parviendra rapidement.

WERCI DE DETAILLER VOTRE DEMANDE, VOS ATTENTES...
Votre demande, vos attentes. ..
VOTRE ACTIVITE
Détails sur votre activité
Etes-vous sounis au secret professionnel 7 ©O0uisNonOJe ne sais pas
Votre activité dépend-elle d'une réglenentation 7 ©O0uieNonoJe ne sais pas
Si "0ui", laquelle ou lesquelles 7

VOTRE SYSTEME INFORMATIQUE

Pouvez-vous nous décrire la conposition de votre systéme Nous , sous forne

. connaitre les équipements qui ont un quelconque accées a des données a caractére personnel avec pour chacun des appareils TOUS le(s) logiciel(s) utilisé(s) et leur(s) fonction(s)
-1 serveur WEB avec site Internet pour faire connaltre mon activité ;
- 1 ordinateur fixe avec ogiciel de facturation pour facturer mes clients ;
- 2 ordinateurs portables dont :
> 1 avec logiciel de messagerie électronique pour correspondre avec des clients et des prospects + traitement de textes pour la correspondance + logiciel de facturation pour facturer mes clients
> 1 avec logiciel de messagerie électronique pour correspondre avec des clients et des prospects + logiciel de comptabilité pour faire la comptabilité de la structure ;
1 smartphone avec logiciel de messagerie électronique pour correspondre avec des clients et des prospects
Avez-vous un ou plusieurs sites Internet 7 ©0uisNonOJe ne sais pas
Quel(s) est(sont) ce(s) site(s) Internet 7
Avez-vous des données dans le Cloud 7 ©O0ui®NonOJe ne sais pas
Quel(s) fournisseur(s) de Cloud(s) utilisez-vous 7

VOS TRAITEMENTS DE DONNEES A CARACTERE PERSONNEL
Si vous avez déja établi la liste des traitements de données 3 caractéres personnels, pourriez-vous nous en comuniquer la liste (méme incompléte) ?

DIMENSIONNEMENT DE VOTRE STRUCTURE
Nombre de salariés de votre structure :

Parni ces salariés, conbien utilisent un équipenent infornatique 7
Nombre de services® dans votre structure (exemple : Service commercial, service technique. .
Merci d'énunérer les services** de votre structure :
PRESTATAIRES & SOUS-TRAITANTS
Travaillez-vous avec des sous-traitants 7 O0ui®NonO3e ne sais pas
Merci. ¢’ énunérer ces sous-traitants :
Travaillez-vous avec des prestataires qui interviennent dans vos locaux ou dans vos agences ? O0uLNonOJe ne sais pas
Merci d"énumérer ces prestataires :
Avec combien de société(s) d'informatique travaillez-vous ?
Merci d'énumérer ces sociétés d'infornatique en indiquant les produits ou services pour lesquels elles interviennent et eventuellement leur pays
VOTRE SITUATION VIS-A-VIS DU RGPD
Votre établissenent échange t-il des données avec 1'étranger 7 O0uieNenO3e ne sais pas
Si oui, avec quel(s) pays ?
Avez-vous déja été sensibilisé au RGPD 7 C0ui®NonO3e ne sais pas
Les personnes utilisant un équipement informatique ont-elles déja été sensibilisées au RGPD ? ©0ui®NonOJe ne sais pas
Si vous ou vos collaborateurs n'ont pas été sensibilisés au RGPD, souhaitez-vous suivre une formation 7 O0uL®NonOJe ne sais pas

VoS Locaux
L'analyse des conditions de traitements de données dans votre local professionnel ou vos locaux professionnels fait partie de la démarche de mise en conformité
Disposez-vous de plusieurs bureaux, agences etc. dépendant juridiquement de votre établissement 7

oouieNon
Si "0ui", combien 7
Merci de nous indiquer 1'adresse ou les adresses de vos agences (et pays si pas en France) du ou des lieux dans lesquels vous et vos éventuels collaborateurs exercez

TYPE D' ACCOMPAGNEMENT SOUHATTE
Nous pouvons vous accompagner de différentes maniéres
A) Nous pouvons vous apprendre 3 devenir autonome (formation) ;
8) Nous pouvons vous accompagner au début puis vous aider & devenir autonome ensuite (accompagnement, audit + formation) ;
s pouvez choisir de nous confier la totalité de la démarche de mise en conformité (accompagnement) ;
D) Nous pouvons vous acconpagner de maniére personnalisée (merci de nous détailler vos attentes)
Quel type d'accompagnement souhaitez-vous de notre part (A/B/C/D + détails) 7

FIN DU QUESTIONNATRE
1 vous le souhaitez, vous pouvez nous communiquer des informations complémentaire telles
- Nombre d'agences au total (qui dépendent de L'établissement principal nt pas leur propre nunéro SIRET) ;
- Nombre d'agences au total qui ont pas leur propre numéro SIRET ;
- Nombre d'agences que votre structure a en France ;
Urgence de votre projet ;
- Toute infornation complémentaire que vous jugerez utile pour nous permettre de mieux connaitre votre projet.

Envoyeres informations sasies

Les infornations recueillies sont enregistrées dans la messagerie électronique et le systéme informatique de LeNetExpert pour les traitements correspondant & la gestion de vos demandes et la proposition de services correspondant 3 votre demande. Le lieu de traitement de stockage et de sauvegarde se situe en France
et auprés d'établissenents respectant le bouclier de protection des données UE-Etats-Unis (en anglais : EU-US Privacy Shield). Elles sont conservées 3 ans aprés notre dernier échange et sont destinées aux services internes.
par des formations réguliéres, 1'identification des traitements, la réalisation d'un registre des traitements, une analyse de risques sur nos traitements manipulant des données sensibles ou des « données 4 caractére hautement personnel » pour lesquels leur violation pourrait avoir de graves conséquences dans la
vie quotidieme des personnes concernées et un suivd senestriel. Confornéaent au Riglesert (UE) 2016/679 du Partiement eurapéen ot o Consedl du 27 avrdl 2616 0it RGP (Rdglement Géndral sur la Protaction des Données), & 1a lod 0°78.17 cite «lnformstique ot Litartés» du 6 Janvier 1978 ot & ta Loi n* 2018.433 du 20
juin 2018 relative & la protection des données personnelles, vous pouvez exercer votre droit d’accés aux domnées vous concernant et les faire rectifier en contactant Le Net Expert, Monsieur le Délégué a la Protection des Données - 1 les Magnolias - 84300 CAVAILLON par Recommandé avec accusé de réception. Enfin, sur
Lo fondenent des articles 131-13, 222-17, 22216, 222.18-1, 32212, 32213, R621L, 6202, R623-1, R624-3, R624-4, R 631-1 et R634-1 d code pénal et article 29 de lo ot du 29 juillet 1681 sur la liberté de lo presse, vakre adresse 15 horodatés est égatenent collectée.
Sauf indication contraire ou infornation publique, nous nous engageons 4 la Plus totale discrétion et la plus gray que vous

Une dénarche de mise en conformité a été entanée en interne depuis 2010 et jusqu's ce jour

concernant les

= Domnées a Caractére Personnel

*+ = Exemple de services : Service comnercial, Service technique, Service

service et financier...

ou bien, envoyez un e-mail & rgpdla-ro-ba-sellenetexpert.fr
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Accompagnant depuis 2012 de nombreux établissements, Denis
JACOPINI, Expert informatique diplomé en cybercriminalité,
certifié en gestion des risques sur les systemes d'information
(IS0 27005) et formé par la CNIL depuis 2011 sur une trentaine
de themes, est en mesure de vous accompagner dans votre
démarche de mise en conformité RGPD.

Besoin d'un expert pour vous mettre en conformité avec le RGPD
?

Contactez-nous

Accompagné de son équipe d'auditeurs et de formateurs, notre
Expert, Denis JACOPINI est spécialisé en cybercriminalité et
en protection des Données a Caractere Personnel, formateur
depuis 1998 et consultant depuis 1996. Avec bientd6t une
expérience d'une dizaine d'années dans la mise en conformité
avec la réglementation relative a la Protection des Données a
Caractere Personnel, de formation d'abord technique,
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Correspondant CNIL en 2012 (CIL : Correspondant Informatique
et Libertés) puis en 2018 Délégué a la Protection des Données,
en tant que praticien de la mise en conformité et formateur,
il lui est ainsi aisé d'accompagner les organismes dans leur
démarche de mise en conformité avec le RGPD.

« Mon objectif, vous assurer une démarche de mise en
conformité validée par la CNIL. »

Nous vous aidons a vous mettre en conformité avec le RGPD de 2
manieres

EI e

Quelques articles sélectionnés par nos Experts :

Comment se mettre en conformité avec le RGPD

Accompagnement a la mise en conformité avec le RGPD de votre
établissement

Formation RGPD : L'essentiel sur le reglement Européen pour la
Protection des Données Personnelles

Comment devenir DPO Délégué a la Protection des Données

Des gqguides gratuits pour vous aider a vous mettre en
conformité avec le RGPD et 1la CNIL

Mise en conformité RGPD : Mode d’emploi

Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du
27 avril 2016

DIRECTIVE (UE) 2016/680 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du
27 avril 2016

Comprendre le Reglement Européen sur les données personnelles
en 6 étapes

Notre sélection d'articles sur le RGPD (Reglement Européen sur
la Protection des données Personnelles) et les DPO (Délégués a
la Protection des Données)
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Réagissez a cet article

Source : Denis JACOPINI

Usurpation d’identité, propos
diffamatoires, concurrence
déloyale, atteintes a votre
E-réputation — Nous pouvons
vous alider | Denis JACOPINI
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Victine de la cybercriminalité : Quelqu’un vous #insulte sur Internet (propos diffamatoires), se fait passer pour vous (usurpation d’identité sur Facebook, Twitter, viadeo, Linkedin, instagram, par e-mail), ou diffuse certaines de vos informations
ielles, vous pouvez rapi devenir victine d’une atteinte a votre e-réputation.

Pour initier une action vers la personne malveillante en direction soit d’une arrangement & 1'amiable ou d’une action judiciaire, vous devez constituer un dossier avec un maximum d’éléments prouvant la légitimité de votre action.

Denis JACOPINI, Expert Informatique assermenté et spécialisé en protection des données personnelles et en cybercriminalité a rassemblé dans ce document quelques actions qui devront étre menées et est en mesure de vous conseiller et de vous accompagner
dans vos démarches.

Nous pouvons classer les atteintes a la e-réputation en 3 grandes catégories :

a) Atteintes a la vie privée (par exemple en diffusant ou divulguant des informations personnelles ou confidentielles)

b) Dénigrements, injures, propos diffamatoires, citations hors contextes et médisances

c) Usurpation d’identité

Lors qu'un expert est contacté pour une mission sur un de ces sujets, un constat d’huissier peut éventuellement avoir été demandé, notamment pour constater les faits reprochés. Sans constat, l'expert devra se baser soit sur les informations ou documents
que lui communiquera la victime (avec pour issue une vérification de 1'exactitude ou de 1’intégrité des informations) ou bien procédera & un constat des faits lors de sa mission.

Plusieurs types d’informations peuvent étre soumises a l’expert :

Expertiser un e-mail, un post sur un forum, un réseau social ou bien des informations apparaissant sur des supports tels qu’un moteur de recherche, annuaire Internet ou bien un site Internet se fait d’abord en analysant le contexte, puis en réalisant
quelques étapes au moyen d’outils spécifiques :

Expertise d’E-mails

En l'absence de procédés de signature électronique garantissant 1'intégrité absolue d'un e-mail et de procédé de tracabilité pouvant garantir 1’envoi et la distribution dans la boite destinataire d’un e-mail, et, étant quasiment systématiquement dans
1’impossibilité de pouvoir expertiser le systéme informatique & la fois de 1'expéditeur et du destinataire, l’expert est souvent bien démuni pour prouver l’absence de fraude dans un « change électronique.

Les premiéres informations & relever sont bien évidemment la « date de 1’e-mail », « l'identité du ou des correspondants » mais aussi une information qui apporte une véracité supplémentaire au mail incriminé : « la continuité des échanges ». (CAPTURES
D’ECRAN DATEE, IMPRESSION DU MAIL)

La deuxiéme information trés importante est pour les connaisseurs, « l'entéte de l’e-mail ». Les informations contenues dans la zone cachée de l'e-mails peuvent certes venir confirmer les informations précédemment relevées, mais également avoir des
informations sur les serveurs source, destination et intermédiaires impliqués dans 1’échange électronique. (LA FONCTION D’AFFICHAGE DE L'ENTETE D’UN EMAIL FAIT PARTIE DE LA PLUPART DES LOGICIELS DE MESSAGERIE)

La derniére information pouvant étre fort utile consiste & rechercher des informations sur le propriétaire du nom de domaine du serveur & 1’origine du message (voir procédure dans la rubrique relative aux expertises de sites internet).

Avec les éléments recueillis, 1'expert pourra apporter des éléments permettant & 1’avocat d’engager auprés de la personne a qui l'atteinte & la e-réputation est reprochée une demande de réparation & 1'amiable ou par voie judiciaire.

Les éléments recueillis permettront, par voie judiciaire, de présenter une requéte a un juge, laquelle permettra a l'expert d’obtenir d'autres éléments techniques relatives a 1'échange.

Lire notre dossier au sujet des signatures électroniques

http://www.lenetexpert.fr/dossier-du-mois-juin-2014-lutilisation-juridique-documents-numeriques-lere-dematerialisation-outrance/

Expertise de post sur forum ou sur les réseaux sociaux ?

Les forums ou les réseaux sociaux peuvent étre aussi les dépositaires malgré eux d’échanges ayant pour conséquence l'atteinte & la réputation d’une victime.

Les premiéres informations a relever sont bien évidemment la « date du message » et « 1l'identité de 1'auteur ». (CAPTURES D'ECRAN DATEE, CODE SOURCE, ECHANGES AVEC LE FOURNISSEUR DU SERVICE)

D’autres éléments peuvent nous aider & identifier 1’auteur physique d’un message par recoupement d’informations recueillies sur Internet ou dans d’autres sites d’échanges tels que des indices dans les propos ou des informations dans les images utilisées
(recherche sur Google, Social Mention, Samepoint, Mention.net, Alerti, Youseemi, Sprout Social, eCairn.com, zen-reputation.com..).

Tout comme avec les éléments permettant d’identifier l'expéditeur d’un e-mail, l’expert pourra apporter des éléments permettant d’identifier l'auteur des faits permettant ainsi d'engager seul ou au travers d'un l'avocat, auprés de la personne a qui
Uatteinte & la e-réputation est reprochée une demande de réparation & l’amiable ou par voie judiciaire.

Les élénents recueillis permettront, par voie judiciaire, de présenter une requéte & un juge, laquelle permettra & 1'expert d’obtenir d’autres éléments techniques relatives a 1’échange

Remarque

En cas de difficulté de faire retirer l’information & l'origine de l’atteinte & la E-réputation, la technique du Flooding peut étre utilisée. Elle consiste & noyer l'information par une profusion d’information au contenu cette fois maitrisé et
intelligemment choisi.

Expertise d’informations sur des annuaires ou de sites Internet

Lorsque des contenus portant atteinte & 1'E-réputation se trouvent sur des sites Internet, la procédure consiste & identifier le responsable du contenu portant atteinte & la réputation de la victime. Le point d’entrée pour avoir des informations relatives
au nom de domaine est principalement le bureau d’enregistrement pouvant nous renseigner sur les coordonnées des différents contacts.

Nous pouvons facilement nous trouver confrontés & plusieurs contacts :

+ le contact qui a déposé le nom de domaine

- celui qui a réglé le nom de domaine

« celui qui a ouvert 1'hébergement

« celui qui a réglé 1’hébergement

« celui ou ceux qui ont mis en ligne le site internet

+ celui qui a mis en ligne l'information incriminée

« et enfin 1’auteur, et donc responsable, de 1'information concernée

Ceci peut représenter autant de contacts pouvant étre impliqués ou non dans notre expertise.

Le point d’entrée pour avoir des informations sur ces contacts est principalement le bureau d’enregistrement (Un bureau d'enregistrement (registrar en anglais) est une société ou une association gérant la réservation de noms de domaine Internet).

Nous pouvons avoir plus d’information sur les différents contacts relatifs & un nom de domaine (propriétaire, contact administratif, contact technique) en utilisant la fonction « whois » proposé par les bureaux d’enregistrement ou sur
https://www.whois.net.

Voici quelques exemples de registres avec les domaines de premier niveau qu’'ils maintiennent :

- VeriSign, Inc. : .com ; .net ; .name

« Public Interest Registry et Afilias : .org ;

« Afilias : .info ;

¢ CIRA : .ca ;

* DENIC : .de ;

+ Neulevel : .biz ;

* AFNIC : .fr ;

* EURid : .eu ;

+ Nominet : .uk

Pour pouvez facilement trouver les informations publiques relatives aux noms de domaines gréce aux sites Internet suivants :

« http://www.domaintools.com

+ http://ww.whois-ip. fr

* http://www.dnsstuff.com

+ http://www.keepalert.fr

* http://whois.domaintools.com

Pour information

L’afnic met & notre disposition un formulaire nous permettant de lui demander de procéder & la levée d’anonymat d’un particulier (personne physique), titulaire d’un nom de domaine enregistré sous diffusion restreinte (le nom et les coordonnées du
titulaire sont masqués et n’apparaissent pas dans l’'annuaire Whois) et sous les extensions opérées par L'AFNIC.

https://www.afnic.fr/medias/documents/RESOUDRE_UN_LITIGE/afnic-formulaire-divulgation-donnees-perso-6-14.pdf

Il est clair que si un prestataire a mis en ligne a la demande de son client les propos concernés par la mission, il devra produire la preuve qu’il a agit a la demande d’un tiers et son identification.

Le code source peut également nous fournir des indications sur le type de logiciel utilisé pour développer le site Internet et le niveau technique du créateur du site Internet.

Enfin, il peut étre parfois utile de retrouver le contenu d’un site internet a une date antérieure.

Pour cela, il existe un outil représentant les archives d'Internet : Internet Archive.

L'Internet Archive, ou IA est un organisme & but non lucratif consacré & l'archivage du Web et situé dans le Presidio de San Francisco, en Californie. Le projet sert aussi de bibliothéque numérique. Ces archives électroniques sont constituées de clichés
instantanés (copie de pages prises a différents moments) d'Internet, de logiciels, de films, de livres et d’enregistrements audio.

Site Internet de Internet Archive : https://archive.org

Acces direct au WayBackMachine : http://archive.org/web

Ancintes @ lavie privée 2 Dénigrement 7 Usurparion didenite ?
Injures, diffamaion,
Citations hors contexie 7

e do e (-

iens dans annuaires 7

L T e

/ SV

[

Iderite d conespondors \/ Intemet concen
|

[~ Cominuie des

| Velicason ce
informatir
anchee de |

& Pamiable et

@ odiciite ik re
)\ rorvei ke por voie fudicicire
oding neyer i) oo royer nfo)

Autres délits pour lesquels les Experts Informatiques peuvent étre contactés :
Le Cybersquatting
Le Cybersquatting, aussi appelé cybersquattage, est une pratique consistant a enregistrer un nom de domaine correspondant & une marque, avec l'intention de le revendre ensuite a l'ayant droit, d'altérer sa visibilité ou de profiter de sa notoriété.
Parmi les buts recherchés par les cybersquatteurs nous avons :
+ Spéculation au nom de domaine
Le cybersquatteur achéte un nom de domaine trés percutant ou génant en vue de faire du chantage auprés de l'ayant-droit, pour que celui-ci achéte le nom de domaine au cybersquatteur & un tarif élevé.
« Page parking
Le nom de domaine contient des liens sponsorisés qui rapportent des revenus au cybersquatteur. Idéalement, les liens sponsorisés sont en rapport avec le théme de la marque parasitée.
+ Boutique d’e-commerce
Le nom de domaine pointe vers une boutique vendant généralement des produits similaires au commercant dont la marque est cybersquattée. Il s’agit souvent de produits de contrefacon, le cybersquatteur reprenant les repéres visuels de la boutique
officielle.
Cette pratique s'apparente au phishing car il s'agit de piéger le consommateur en usurpant 1'identité d'un tiers.
« Nuisance a la marque
Le site fait passer un message péjoratif ou dénigrant & 1’égard de la marque.
ntre :
En France, le cybersquattage n’est pas passible de sanctions pénales, seules des actions civiles sont envisageables.
Les actions les plus courantes concernent en atteinte & une marque (propriété intellectuelle) ou encore parasitisme. Des actions peuvent respectivement étre portées devant le tribunal de grande instance (TGI) ou le tribunal de commerce dans le cas de
conflit entre commercants.
Procédure extrajudiciaire :
Les organismes qui gérent les noms de domaines (registres) et les parties prenantes (titulaire du nom de domaine et ayant-droit sur la marque) étant souvent de nationalités multiples d’une part, et les procédures judiciaires étant longues et couteuses
d’autre part, U'ICANN a mis au point une procédure extrajudiciaire permettant au plaignant de recourir devant le registre pour récupérer un nom de domaine : la procédure UDRP.
Cette procédure est payante et la décision est & la discrétion du registre. Une décision judiciaire ultérieure prévaudra cependant sur la décision UDRP.

Expert Informatique assermenté et formateur spécialisé en sécurité Informatique, en cybercriminalité et en déclarations a la CNIL, Denis JACOPINI et Le Net Expert sont en mesure de prendre en charge, en tant qu’intervenant de confiance, la sensibilisation
ou la formation de vos salariés afin de leur enseigner les bonnes pratiques pour assurer une meilleure sécurité des systémes informatiques et améliorer la protection juridique du chef d’entreprise.
Contactez-nous

Aprés cette lecture, quel est votre avis ?
Cliquez et laissez-nous un commentaire..
Source : http://www.metronews. fr/info/paris-on-refuse-de-lui-louer-un-appartement -a-cause-de-son-profil-internet/modC ! uUpMagL3wsBnc/
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