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Lamnée 615 a5t araude par une Tote sumentation d Uactvitd de Lo L avec 13 799 denades provanan de parciculirs ¢ 799 plaines dont 3o concenent 1
transparence et de sécu ment dans la gestion de leur . L
Protéger sa v1e pr1vee en lig e la ion a lar ilisation
En 2015, la CNIL @ enregistra 7 908 plaintes, 0t 2000 de plus qu’en 2014 (36 % de hausse)

Cette augrentation inportante s’expliaue par la prise de conscience croissante des citoyens, notamment pour la gestion de leur réputation en ligne. Cela se traduit par la pratique réguliére de 'ego-surfing, qui est souent a L'origine de denandes de retraits de contenus ou de déréférencenent. En cas de refus de L'éditeur du

site au du oteur de recherchs. 1a CHIL paut dtre saisie d'une plaints. A titre ndicatif, L ONIL 8 sinsd resu prés de 760 plaintes deputs 1'6€6 2014 ot 1n consécration par Ua Cour de fustice de 'iion européenne d'un ot au déréférancenant. Enfin, 1a médiatisstion d'affaires ouchant & 1a sécurits das domnées tend ausst 3
Tes citoyens 4 cette croissante.

réputation et 5 890 demandes de droit d

ccés indirect. Cette éuolution témoigne de la volonté des citoyens de reprendre leurs droits en main au bénéfice de plus de|

L’opposition a figurer dans un fichier, tous secteurs confondus. constitue le principal motif de plaintes, ainsi que 1’exercice du droit d’acces.
Afin de faciliter les démarches des persomnes qui la saisissent et de fiabiliser leurs demandes, la CNIL a anélioré en avril 2015 son service de plaintes en ligne en déployant une cinquantaine de scénarios correspondant aux plaintes ls plus fréquentes

Crest nouveau t A

Les plaintes recues pernectent 3 la CNIL o' identifier de nouvelles tendances telles que : ls géolocalisation des salariés non plus via leur véhicule mais via des bracelets connectés ou Leur smartphone, de nouvelles techmiques de vidéosurveillance des salariés via une spplication sur sartphones ou une vebcan.
Des nunicipalités invitent leurs adninistrés a leur epvoyer des photos ou du son pour signaler des incivilités (déjections canines, statiomnenent abusif, tapage nocturne, dépot o'ordure, affichage sauvage, etc).

Des demandes de droit d’acces indirect toujours en hausse

En 2015, Ta CNIL o requ 5890 denandes de droit d'accés indirect, soit une augnentation de 125 par rapport 3 2014, Ces denandes recues représentent un total de 8377 vérifications & mener concernant par ordre d'inportance
gendarmerie et les fichiers de renseignement A L

Les effets des attentats et de 1’état d’urgence sur les demandes de droit d’accés indirect

La CNIL a recu ces derniers mois prés de 155 demandes de droit d’accés indirect liées au contexte de 1'état d’urgence (perquisitions administratives, assignations a résidence, retrait de badges aéroportuaires ou de cartes professionnelles)
Fichiers des services de renseignenent du ministére de 1'intérieur.

Le renforcenent des effectifs au sein des forces de sécurité depuis les attentats du 13 novebre 2015 (création amoncée de 8500 postes dans la police, la gendarmerie, la douane et |
47acces indirect au fichier TA, consulté dans Le cadre des enquétes odministratives menées pour 1'accés  ce type d’enplois.

Au prenier trinestre 2016, la CHIL a 0éja constaté une augentation de 18 *% des demandes d’accés au fichier TAJ par rapport au premier trinestre 2015

Une action répressive en hausse, notamment grace aux contrdles en ligne

Lo logique de la loi et son application por la CNIL visent avant tout la niseen conformité des organisnes nis en cause. A chaque phase d’instruction d’une plainte et/ou d'un contrile, cewx-ci ont la possibLlité de suivre les mesures recomandées por la CNIL pour se mettre en confornité. Dans
intervention de la CNIL se traduit par une mise en confornité de U'organisme. Le prononcé de sanctions par la CNIL pernet de sanctiomer des organisnes qui persistent dans des conportenents répréhensibles, et constitue donc un instrument de dissuasion inportant

le fichier FICOBA de Uadninistration fiscale, le fichier TA) des antécédents judicaires de la police et de la

. Ces denandes portent notamment sur le Traitenent d’Antécédents Judiciaires (TAD) et les

pénitentiaire) et du nonbre de candidats & ces fonctions contribuent également & accroitre le nombre demandes de droit

Uinnense majorité des cas, la simple

L'année 2015 se caractérise par une forte augnentation du nonbre de mises en demeure adoptécs par la Présidente de la CNIL. En effet, 93 mises en demeure ont 616 adoptées cantre 62 en 2014.

Cotte hausse s’explique par la possibilité de réaliser des contrles en ligne et par le fait que des controles s’inscrivaient dans des thématiques ayant révélé de nombreux manquements

+ cookies (40 mise en deneure),

+ sites de rencontre (8 nise en deeure),

+ services dénatérialisés d'actes d'été civil (20 mise en deneure).

10 sanctions ont été prononcées par la formation restreinte, dont 3 sanctions pécuniaires

Lo CNIL a réalisé 501 controles en 2015, dont 87 contrles portant sur des dispositifs vidéo.

155 contréles en Ligne ont été réalisés sur de nombreuses thématiques telles que

+les sites de tirage de photos ou de créations d'albuns photo,

+ de conseil de santé en ligne,

+ de crédit en Ligne,

* d’adhésion a des partis politiques,

+ de denande d'actes d'état civil,

25 controles en Ligne réalisés en 2015 ont conduit & une mise en deneure en 2015, 2 procédures de sanction ont été engagées et toujours en cours

Les données personnelles, au ceur de 1’ actualité législative en France et en Europe

En 2015, L'actualité législative s est fortement structurée autour de la protection des donndes persomnelles et des Libertés nunériques, comme en témoignent les 122 avis que la CNIL a rendus.

Le renselgnement et la lutte contre le terrorisme

Lo CNIL s"est prononcée sur 14 projets de dispositions législatives ou réglementaires directenent relatives au traitenent de données  des fins de renseignenent ou de lutte contre le terrorisme. Des dispositifs d'une nouvelle anpleur.
nouveaux fichiers ont été créés, certains fichiers existants ont été modifiés, de nouvelles techniques d'enquéte et de recueil de données ont été utilisées pour surveiller et contrbler des communications.
Une personnalité qualifide au sein de la CNIL est chargée depuis février 2015 de controler le blocage administratif des sites provoguant des actes de terrorisme ou en faisant L'apologie ainsi que les sites 4 caractére pédopornographique. Ce contrble vise a s'assurer que le blocage n’est pas disproportionné afin d’éviter tout « sur
blocage ». Alexandre Linden, la personnalité qualifiée désignée par les membres de la CNIL, présentera un rapport dédié & cette activitd

Dans Le cadre

. en ternes de volune de données traitées comme de modalités de collecte, ont été légalisés. De

du projet de Lot relatif au renseignenent, la CNIL a rendu un avis le 5 mars 2015, dans Lequel elle a té trés attentive aux nodalités de contréle des fichiers de renseignement. Ces fichiers bénéficient actuellemant d'un cadre législatif spécifique interdisant le controle de leur régularité du point de vue de la loi
Informatique et Libertés. Or, un tel controle général constitue une exigence fondanentale afin d'asseoir la égitinité démocratique de ces fichiers dans le respect des droits et libertés des citoyens

La CHTL o proposé que le projet de loi Lui pernette d’exercer un tel contrdle, selon des mogalités particulires, adaptées aux activités des services de renseignenent, et en coopération avec la CNCTR (Commission Nationale de Contréle des Techniques de Renseignement)
Le projet de loi pour une République numerlque conforte et renforce 1’action de la CNIL

La CNIL s’est prononcée, lors de la séance pléniére du 19 novembre 2015, sur 1'avant projet de loi pour une « République numérique », dans sa version alors envisagée par le Gouvernement. Le projet de texte adopté en premiére lecture a 1'Assemblée nationale comporte de nombreuses modifications, qui tiennent notamment compte de
'avis de la CNIL. La CNIL a insisté dans son avis sur la nécessaire cohérence avec les autres textes en préparation et particulidrement le réglement européen qui sera dapplication directe en 2018

Le projet de loi tend égalenent  renforcer les pouvoirs de la CIL et & conforter ainsi son engagenent dans la régulation du nunérique et son activité d'acconpagnement des particullers, des entreprises ot des adninistrations

La Toi du 26 janvier 2016 sur la modernisation de notre systime de santé

La CMIL a ét¢ sollicitée sur le projet de loi et a participé 4 de nombreuses auditions

En Europe

Au plan international, la finalisation du projet de réglement européen sur les données personnelles qui a fait L'cbjet d'un accord & L'issue du trilogue en décenbre 2015 et L'arrét de
(groupe des CHIL européennes) en février 2016, pour un mandat de dewx ans

Cette proposition n'a pas été suivie d'effet.

la CIUE d’octobre 2015 invalidant Le Safe Harbor ont trés fortement mobilisé la CNIL. La Présidente de la CNIL a été réélue a la présidence du 629

a
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