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Un bug permettait de voir les données personnelles d’autres chauffeurs Uber. La société assure que
seuls 700 conducteurs US ont été affectés et que la faille a été corrigée en seulement 30 minutes. 

 
Uber l’assure, ses services sont bons pour l’économie et créent de l’emploi – pas salarié cependant,
les chauffeurs ne signant pas de contrat de travail avec la multinationale. En France, la société a

dû faire face au mécontentement, et pas des taxis cette fois, mais des chauffeurs eux-mêmes.
La faille de sécurité dont a été victime cette semaine le service devrait probablement moins
affecter ces travailleurs que la diminution tarifaire imposée par Uber. La société a ainsi,
accidentellement, divulgué les données personnelles de plusieurs centaines de chauffeurs.

 
 

Un bug de débutant, mais des conséquences mineures
Cette fuite de données est la conséquence d’un bug logiciel. Elle a abouti à la divulgation de
l’identité de conducteurs Uber, dont leurs numéros de sécurité sociale, parmi d’autres données

sensibles. En enregistrant des documents d’assurance auprès d’Uber, des chauffeurs ont constaté que
s’affichaient les informations d’autres utilisateurs de la plateforme.

Mais pas de panique, assure la société américaine. Selon cette dernière, qui a notamment été
interrogée par The Register, moins de 700 chauffeurs américains sont concernés par cet incident. Et
par ailleurs, poursuit Uber, le bug a été corrigé dans les 30 minutes qui ont suivi sa découverte.

Selon Gawker, ce bug pourrait être lié à la sortie d’une nouvelle application  : Uber Partner.
Celle-ci permet aux conducteurs de gérer leurs comptes et de suivre leurs courses, mais aussi de

transmettre des données pour l’enregistrement des nouveaux chauffeurs.
En comparaison de la faille de sécurité du début d’année, la dernière semble mineure. Une base de
données de 50.000 chauffeurs Uber avait en effet fuité sur GitHub. La société a été critiquée à
plusieurs reprises pour ses pratiques en matière de sécurité et de confidentialité des données.

Pour redorer son blason et améliorer la sécurité de ses développements, Uber a créé cette année un
poste de responsable de la sécurité informatique (RSSI) et embauché deux hackers renommés, Charlie

Miller et Chris Valasek.
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